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Tumuyxk C. B., n.e.1., mpodecop H. O. [Terpenko (rapanTt 0CBITHbOT IpOTpamMu)

CxBanieHO BUYEHOIO paiol0 (haKyIbTeTy MEHEHKMEHTY (mpoTokon Ne 4 Big 22
motoro 2022 p.).

CxBajieHO HAyKOBO-METOJIMYHOIO  KOMICi€l0  (aKyJIbTETy MEHEIHKMEHTY
(mpotoxoi Ne 5 Bix 21 mororo 2022 p.).



BCTYII

[Iporpama BcTynmHOro (paxoBoro BHUMPOOyBaHHS Tmependavae TMEPeBIpKY
3IaTHOCTI 70 OMaHyBaHHS HaBUYAJIbHOI MPOrPaMU OCBITHBOTO CTYNEHS «MaricTp» 3a
cnemianpHicTIO 241 «['oTenbHO-pecTOpaHHa CIipaBa» Ha OCHOBI 3700yTHX paHilie
KOMIIETEHTHOCTEH.

Bcerynae daxoBe BunpoOyBaHHS NPOBOJIUTHCS Ha KOMIT'IOTepax y dopmi
TECTOBOI'0 KOHTPOJIIO 3HaHb. 3arajibHa KiJIbKICTh TECTOBUX 3aBJlaHb cTaHOBUTH 300, 3
SAKUX BCTYITHUKY 3a JOMOMOTOI 1H(OpMAIiiHOT CUCTEMH JIHUCTAHIIIMHOI OCBITH
Moodle 3anaetscs 50, HOpMa yacy BCTAaHOBIIIOEThCS | aCTpOHOMIYHA TOJIUHA.

Kosxne 3aBnaHHS MICTUTh YOTHpW BaplaHTH BIANOBIACH, cepel SKUX JIMIIE
oJHa mpaBuibHA. KoXKHa mpaBuiIbHA BIANOBIb OLIHIOEThCS ¥ 4 Oanu. Pesynbratu
(axoBOTO BCTYIHOTO BUMPOOYBaHHS OLIIHIOIOTHCS 3a mmikanoo Bifg 100 o 200 Oamis.

Oco0u, axi HaOpamu MeHIue, HibK 60 OaiiB, MO30aBIAIOTECS MpaBa ydacTi B
HAaCTYyTHOMY BCTYITHOMY BUIIPOOYBaHHI Ta B KOHKYPCI.

XAPAKTEPUCTHUKA 3MICTY ITPOI'PAMMU, INCIHHUIIJIIHHA,
IX TEMMU, IO BUHOCSTBHCSI HA ®AXOBE BUITPOEYBAHHS

1. OPTAHIBALIA I'OTEJIBHOI'O 'OCIIOJAPCTBA

[cTopist po3BUTKY CBITOBOI'O FOTEIBHOIO TOCIOIAPCTBA.

IcTopist pO3BUTKY TOTENIBHOTO TOCIIOAPCTBA Y KpaiHu.

HopMaTtuBHO-TIpaBOBE peryitoBaHHS TOTENIbHOT IHAYCTPII.

®dakTopH, U0 BIUVIUBAIOTH HA TUII3AIlII0 TOTEILHOTO TOCMOIAPCTBA.

XapakTepucTKa OCHOBHUX THIIIB 3aC001B PO3MIIIICHHS.

XapakTepucTUKa MiANPUEMCTB FOTEIBHOTO TOCIIOAAPCTBA IS BIIOYMHKY.

XapakTepucTuka  JIIKyBaJIbHO-O3JOPOBYMX  MIANPUEMCTB  TOTEIBHOIO

rocroaapcTaa.

8. CyuacHuii miaxia A0 Kiacudikaiii miamprueMCTB TOTEIBHOTO TOCTIOAApCTBA.

9. Knacudikarist miampueMCTB TOTEIHHOTO TOCMOIAPCTBa Y KpaiHU.

10. Dynk1i0HaBHA OpraHi3allisi IPUMILLIEHb MIAPUEMCTB IOTEIBHOTO FOCIIOIAPCTRA.

11.Opranizaitist IpUMIIIEHb YKUTJIOBOI TPYIIH.

12.Opranizaiiis  HOKUTIOBUX TPy TNPUMIINIEHh MUIPUEMCTBA  TOTEIBHOTO
rocCIroaapcTBa.

13.ApxitekTypa Ta iHTep'ep y TOTEIBHOMY T'OCIIOIapCTBI.

14.0OcHoBHI  ckianoBi  (OpPMYBaHHS Cy4yaCHOTO 1HTEp'epy  MiANPUEMCTB
rOTEIBHOTO TOCIOAAPCTBRA.

15.Konbopu B iHTEP'€PI.

16.TexHonoria npuOupalbHUX POOIT HABKOJIMIIHBOI TEPUTOPIi 1 BECTHOIOIBHOI
Ipynu IPUMIIIEHb.

17.TexHomorig npuOUpaIbHUX POOIT Y )KUTIOBUX TpyHax NPUMIILIEHb.

18.CyTHICTh NOCIYT TOCTUHHOCTI B TOTEJIbHOMY TOCIIOJApCTBI.

NogakowbdPE



19.TexHomoria npuitoMy Ta pPO3MIILIEHHS TYPHUCTIB Y 3ac00aX pO3MILIEHHS.

20.Opranizaiist poOOTH CIy)OH MPUHOMY 1 pO3MILIEHHS, Ta 00CITYTOBYBaHHS.

21.Opranizaiiist 00CITyroByBaHHs Ha KHUTJIOBUX MMOBEPXaxX.

22.Opranizaiis HagaHHS AOAATKOBUX TMOCIHYT y MIANPUEMCTBI TOTEIBHOTO
rOCIIO/IapCTBa.

23.Opranizamist iH)OpPMaLIHHOTO OOCIyrOByBaHHS B MIAMPUEMCTBI TOTEIBHOTO
rOCI0/IapCTBa.

24 KynbTypa 00CIyroByBaHHsI B TOTEJILHOMY TOCIIOJAPCTBI.

25.0praHizanisi HOpOAOBOJIBYOrO 1 MAaTEPiabHO-TEXHIYHOTO IIOCTaYaHHS B
rOTEIbHOMY IFOCTIOAAPCTBI.

26.Opranizaiiist po60TH 00CITyroByIOUUX IOCIOIaPCTB.

27.OpraHnizailisi CaHITapHO-TEXHIYHOTO U 1HKEHEPHO-TEXHIYHOTO.

28.0co0nuBoCTI OpraHi3allii mpaili Ha TiATPUEMCTBI TOTEIFHOTO TOCTIOAAPCTBA.

29.Po0ounii yac mpariBHUKIB MiAMPUEMCTBA TOTEIBLHOTO TOCMOAapcTBa. Metoan
BHUBYEHHS poOOYOro yacy.

30.PamionanpHa oprasizamisi mpaii poOITHUKIB MIAMPUEMCTBA TOTEIBHOTO
rocnojapctea. HopMyBaHHsS mpali Ha  OIAOPUEMCTBAX  TOTEJIBHOIO
TOCITO/IapCTBA.

2. OPTAHIBALISA PECTOPAHHOI'O T'OCIIOJAPCTBA

1. PecropanHe rocnoJapcTBO SK CKJIaJ0Ba IHAYCTPIi TOCTUHHOCTI.

OcoOUBOCTI CTBOPEHHSI Ta PEECTpAIllii 3aKJIaiB PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA.

3. MarepianbHO-TeXHIYHE 3a0e3neYeHHs GyHKIIOHYBaHHS 3aKJaaiB
PECTOPaHHOTO TOCMOIAPCTBA.

4. 3aranbHa XapaKTepUCTHUKA METOAIB 1 (hOpM 0OCITyrOBYBaHHS.

no

5. Meronn  0oOCIyroByBaHHSI  CIIOXKHBAaudiB y  3aKjajJax PECTOPAHHOTO
rOCIIO/IapCTBa.

6. Opramnizaiist 103BUUIA B 3aKjIajaX PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA.

7. OO6ciyroByBaHHsSI OCHKETIB.

8. OcobnmBocTi 00CTYrOBYBaHHS MPUHOMIB 32 POTOKOJIOM.

9. Opranizaiiist KEUTEPUHTOBOTO 00CITYTOBYBAaHHS.

10. OpraHnizartisi 00CTyroByBaHHS B PECTOpaHAX.

11. Opranizaiiisi 00CIyrOBYBaHHS B 3aKJaJaX PECTOPAHHOTO TOCMOAApCTBA IS
TITEH.

12. Opranizaiiiss 00CIIyTOBYBaHHSI B 3aKjajJaXx PECTOPAHHOTO TOCIOAApCTBa MpU
TOTEJII.

13. PecTtopaHHe rocnogapcTBO B Cy4aCHUX YMOBaX.

14. Tunu niANPUEMCTB Ta MOCIYTH PECTOPAHHOIO FOCTIOAAPCTBA, BAMOTH J0 HUX.

15. Opranizaiisg nocradyaHHs MiAIPUEMCTB PECTOPAHHOTO FOCIO1apCTBRA.

16. Opranizaiis ckJ1aJChKOro 1 TAPHOTO rOCIoAapCTBa.

17. CtpykTypa BUpOOHMIITBA PECTOPAHHOTO TOCHOIAPCTBA.

18. Opranizanisi BUpOOHUIITBA B PECTOPAHHOMY T'OCIIOAAPCTBI.



19. OnepaTuBHEe mIaHyBaHHA BUPOOHHUIITBA PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA Ta
TEXHOJIOT1YHA JOKYMEHTAIIisl.
20. OcHOBH paIlioOHAJIBHOI OpraHi3arlii mpari B peCTOpaHHOMY TOCITOAaPCTBI.

3. MEHE)KMEHT I'OTEJIbHO-PECTOPAHHOI CIIPABH

1. IlpunIuny, piBHI, I ¥ 3aBIaHHS MEHEKMEHTY.

2. BHyTpilllHE 1 30BHIIIHE CEPEAOBUINE 3aKIAIB TOTEIHHO-PECTOPAHHOTO
rocroaapcTBa.

3. OyHKIIT MEHEIHKMEHTY B TOTEJIBHO-PECTOpaHHOMY Oi3HECI.

4. CyTHicTb 1 KJIacu]ikariiss MeTOIiB MCHEPKMEHTY.

5. CyTHICTb YyIPaBIIHCHKHX PIIIEHb Ta iX KJacUDIKaIis.

6. Buau opranizauniiHux CTPYKTYp YHpPaBiIiHHS MIANPUEMCTBAMH TOTEIBHO-
PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTRA, iX MepeBaru Ta HEAOIKH.

7. KoHuemnuii «oprasizamis mpaii» Ta «IpOeKTyBaHHS poOIT» Yy 3aKiagax
rOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA.

8. PO3BUTOK KaJpOBOro MOTEHITIaTy Ta MOTHUBALlIS Mpalll MPaIiBHUKIB 3aKJIaly
rOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTRA.

9. KoprmoparuBHa KynbTypa Ta ii €JIEMEHTH B YIPaBIIHHI TMEPCOHAIOM
H1IPUEMCTB TOTEIHLHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

10.  KoOHKYpEeHTOCIPOMOXHICTb  MIANPUEMCTB  TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO
rOCIIOJIapCTBa Ta METOJIM 11 OLIIHKH.

4. MAPKEHTHI TOTEJIBHOI'O TA PECTOPAHHOI'O T'OCITOJAPCTBA

1. TeopeTnyHi 3acajau Ta IHCTPYMEHTApiii MapKETUHTY

2. MapKeTHHIOBE CEpeloBHIle, HOTO BINIUB Ha [ISIBHICTH 3aKialliB TOTEIHHO-
PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA

3. MapkeTHHroBi JOCHIIKEHHS - OCHOBA BHU3HAYCHHS PUHKOBHX MOKJIMBOCTEH
roTeJiB Ta PECTOPaHiB

4. MapKkeTUHTOB1 JOCIIKEHHS! PUHKY TOTEJIBHOTO 1 PECTOPAHHOTO TOCIIOAapCTBa

5. MapkeTHHIoB1 JOCTII)KEHHS] KOHKYPEHTIB

6. MeTo10/10T14HI OCHOBH MapKETHHTOBUX JOCIIKCHb CIIOKMBAYIB

7. MapkeTHHroBa cerMeHTaIlis

8. MapkeTHHIroBa MpOyKTOBA MOJIITHKA

9. LliHOBa MOMITHKA 3aKJIa/l1B TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA

10. 30yTOBa MOJITUKA 3aKIaAiB TOTEIbHO-PECTOPAHHOIO FOCIIOJAPCTBA

11. MapkeTuHroBa TMOJITHKAa KOMYHIKalli 3akjafiB TOTEIbHO-PECTOPAHHOIO
rocroaapcTBa



5. EKOHOMIKA I'OTEJBHO-PECTOPAHHOI'O BIBHECY

=

Micrtie 1 poJib TOTEIIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO Oi3HECY B EKOHOMIIll YKpaiHu

2. ExoHOMIiKO-TIpaBOBI 3acajyl PYHKIIIOHYBaHHS MiANPUEMCTB c(hpepu rOTeNbHO-
pecTopaHHOTO Oi3HEeCY Ha PUHKY Ta y CEKTOPI CLITLCHKOTO 3€JICHOTO TYPU3MY

3. OcHoBHI (hoHAM MIATPUEMCTB TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO O13HECY Ta iX

BIITBOPCHHS.

[HBecTHIIIIHA TISTBHICTh MIAIPUEMCTB T'OTEIBLHO- PECTOPAHHOIO O13HECY.

O60opoTH1 3ac00H MIANPUEMCTB TOTEILHO-PECTOPAHHOI ChepH.

[Tpars 1 3apo6iTHA MJ1aTa HA TMIANPUEMCTBAX TOTEILHO-PECTOPAHHOTO O13HECY.

ExcrutyaTariitHa mporpama mimpueMCTB TOTEIHHOTO TOCTIOapCTBa.

[Tpoaykiiist 1 TOBapoOOOPOT MIAMPHUEMCTB PECTOPAHHOTO O13HECY.

ToBapHe 3a0e3neueHHss BUpOOHUYOT TPOTpaMu Ta TOBAPOOOOPOTY

H1AIPUEMCTB PECTOPAHHOTO O13HECY.

10.Butpartu Ta co61BapTICTh B TOTETLHOMY Ta PECTOPAHHOMY I'OCIIOAAPCTBI.

11.1IpuOyTOK 1 peHTabeIbHICTh MIAIPHUEMCTB FOTEILHO-PECTOPAHHOTO O13HECY.

12.11iHOyTBOpEHHSI Ha MIAMPUEMCTBAX TOTEIHLHOTO Ta PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

13.0OcHOBH TIaHYBaHHS Ha MAMPUEMCTBAX TOTEILHOTO Ta PECTOPAHHOTO Oi3HECY.

©oo~N O A

IMPUKJIAA TECTOBOI'O3ABJIAHHA

1. JIo OCHOBHOI MOCITYT'H TOTENI0 BXOIATh:
A. BUKJIHMK Takci, MPOKaT aBTOMOOLITIB
b. Oprani3atisi npaHHs Ta YUIIEHHS OJATY MPOKUBAIOYOTO
B. BpoHtoBanHs Miclp y roteni
I'. XapuyBaHHS Ta IPOKUBAHHS.



KPUTEPII OIIIHIOBAHHS NIAIOTOBJEHOCTI BCTYIIHUKIB

3aranpHa KiUTBKICTh TECTOBHX 3aBlaHb CTaHOBHUTH 300, 3 SKHX BCTYIMHHKY 3a
JI0TIOMOT 010 1H(pOpMaIiiiHOT cucTeMu nucTaHIiitHOT ocBiTH Moodle 3anaeTncs 50.

Koxne 3aBmaHHs MICTUTh YOTUPH BapilaHTU BIAMOBIEH, cepel] AKUX JUIIE OHA
npasuibHa. KojkHa mpaBuiibHA BIJNOBIIb OIIHIOETHCS Yy 4 Ganu.

Pe3ynbraTti (haxoBOro BCTYNMHOTO BUIPOOYBAHHS OLIHIOIOTHCS 3a IIKAJOKO Bij
100 mo 200 Oamis.

VY koHKypci OepyTh ydacTb BCTYIHHKH, $IKI 3a pe3ylbTaram (HaxoBOTro
BUNPOOYBaHHS oTpuMain Oinbiie Hixk 100 6aiB.

IIIkaJia ONiHIOBAHHSH

Kisnbkicts Bipuux | OuinoBanus 3a | KiuibkicTs Bipunx | OuniHoBaHHA 32
Binnosineii 3 50 mkaJjorw 0-100 Binmosigeii 3 50 mkaJjorw 0-100
NUTAHb oaJiiB NUTAHb 0aJiiB
0 0 26 52
1 2 27 54
2 4 28 56
3 6 29 58
4 8 30 60
5 10 31 62
6 12 32 64
7 14 33 66
8 16 34 68
9 18 35 70
10 20 36 72
11 22 37 74
12 24 38 76
13 26 39 78
14 28 40 80
15 30 41 82
16 32 42 84
17 34 43 86
18 36 44 88
19 38 45 90
20 40 46 92
21 42 47 94
22 44 48 96
23 46 49 98
24 48 50 100

25 50
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